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TERMS & CONDITIONS OF TRADE 

THAILAND 

 
 

DTG Medical Company Limited 1015562135166 with business address at UNIT 

1206, 12th Floor Mercury Tower, 540 Phloen Chit Rd, Lumphini, Pathum Wan 

District, Bangkok 10330, Thailand including any of its subsidiary companies ("DTG 

Medical ") offers to sell Goods on the following terms and conditions ("Terms") 

  

1. INTERPRETATION 

In these Terms: 

 

(a) "Business Day" means a day in which banks are open for business and 

specifically excludes Saturdays, Sundays and Public Holidays in Thailand; 

(b) "Consumer" means the definition of Consumer in section 3 of the Consumer 

Protection Act, B.E. 2522 (1979); 

(c) "Goods" means any medical goods and services supplied by DTG Medical; 

(d) "Grantor" means the grantor of any security interest in the Goods, and is 

usually the Purchaser; 

(e) "Order" means an order (whether in writing, orally or through the Website) by 

the Purchaser to purchase Goods from DTG Medical; 

(f) "Purchaser" means the purchaser of the Goods; 

(g) "Purchase Order" means the written order provided to DTG Medical by the 

Purchaser; 

(h) "Thailand Consumer Law" means the Consumer Protection Act, B.E. 2522 

(1979) and the Liability for Damages Arising from Unsafe Products Act, B.E. 2551 (2008), 

in each case, as amended from time to time; 

(i) "Warranty Period" means the warranty period for the Goods being in 

accordance with the manufacturer's warranty period; and 

(j) "Website" means the internet-based portals that DTG Medical uses to provide 

information about it as a company and to provide access to its digital services. 

 

Nothing in these Terms shall be read or applied so as to exclude, restrict or modify 

or have the effect of excluding or modifying any condition, warranty, guarantee, 
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right or remedy implied by law (Including the Thailand Consumer Law) and which 

by law cannot be excluded, restricted or modified. 

  

 

2. GENERAL 

2.1  The Goods and all other products and services sold and/or provided by DTG 

Medical are sold on these Terms. 

  

2.2  These Terms (which may only be waived or amended in writing and signed by 

DTG Medical) will to the extent of any inconsistency prevail over all and any terms 

or conditions of the Purchaser's Order. 

 

2.3  If the Purchaser accesses the Website, including for the purchase of Goods, the 

Purchaser is responsible for compliance with all applicable laws, regulations and 

policies of all relevant jurisdictions. 

  

 

3. QUOTATIONS 

3.1  If a quotation is provided to the Purchaser by DTG Medical, then unless 

withdrawn, the Purchaser may place an Order based on this quotation within the 

period stated on the quotation or, where no period is stated, within thirty (30) days 

after the date shown on the quotation. 

 

3.2  A quotation does not constitute an offer to sell and/or provide Goods but is an 

invitation to treat only. DTG Medical reserves the right to refuse any Order based 

on its quotation within seven (7) Business Days after the receipt of a Purchaser's 

Order. 

 

3.3  A contract will be formed between DTG Medical and a Purchaser on the 

acceptance by DTG Medical of a Purchaser's Order and not otherwise. This 

acceptance will be provided to the Purchaser within seven (7) Business Days of 

receipt of the Purchaser’s Order. 

  

 

4. ONLINE ORDERS 

4.1  Pricing of select Goods will be provided on the Website and for these Goods no 

quotation will be required. 
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4.2  Purchasers will have the option to purchase these Goods directly from the 

Website. Where DTG Medical accepts the Purchaser’s Order through the Website, 

subject to the fulfillment of the conditions below, DTG Medical will provide written 

acceptance in the form of an email or receipt within seven (7) Business Days of 

receiving the Purchaser’s Order through the Website. 

 

4.3  In order to submit an Order for the Goods through the Website, the Purchaser 

must create and subsequently log in to an account on the Website. By creating an 

account, the Purchaser agrees to providing Purchaser information, including but 

not limited to the Purchasers name (or company name), a contact number, email 

address and address for delivery. This information will be subject to DTG Medical’ 

privacy policy which can be accessed at https://online.dtgmedical.co.th/privacy-en. 

 

4.4  Before Purchasers can submit an online Order for the Goods, Purchasers will 

be required to: 

(a) confirm that they have read these terms and conditions and that they agree to 

be bound by them; 

(b) confirm that they are a representative of a hospital, health care provider or 

other party that purchases medical devices in its ordinary course of business; 

(c) where purchasing on behalf of a company, confirm that they have the 

appropriate permissions or authority to purchase the Goods; and 

(d) insert a valid and appropriate Purchase Order number. 

  

4.5  It is the responsibility of the account holder to ensure any persons who have 

access to the Website for the purpose of commercial transactions are authorised to 

do so, and the account holder is responsible for notifying DTG Medical of the 

termination of the user account or, where available, will use the system to 

terminate this user account themselves. 

 

4.6  All transactions entered into on the Website will be treated by DTG Medical as 

genuine and valid orders and DTG Medical accepts no responsibility or liability for 

transactions or representations made by any user that does not have appropriate 

permissions or authority to enter into the transactions. Any representation made 

that a user works for a Health Care provider will be taken as valid by DTG Medical 

and if found to be contrary will be treated as fraudulent misuse of the Website by 

the user. 

  

https://online.dtgmedical.co.th/privacy-en?hsLang=en-au
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5. PRICES 

5.1  All prices quoted either on the Website or included in a quotation are exclusive 

of all taxes, insurance and transport which will be the sole responsibility of the 

Purchaser, unless otherwise agreed in writing. 

 

5.2  Prices for Goods will be charged at: 

 

(a) where a quotation has been provided, the price stated by DTG Medical on a non-

expired quotation; 

(b) where there is no quotation, the pricing ruling at the date of dispatch; or 

(c) the pricing detailed on the Website. 

 

5.3  All pricing on the Website is subject to change without notice. 

  

 

6. DELIVERY 

6.1  DTG Medical only delivers to addresses in Thailand. 

 

6.2  The Goods will be deemed to be delivered to the Purchaser at the time the 

Goods arrive at the Purchaser's premises. DTG Medical may arrange for transport 

of the Goods to a destination nominated by the Purchaser and the cost of such 

transport will be added to the price of those Goods. 

 

6.3  Goods are at the Purchaser's risk from the time of delivery. The Purchaser is 

responsible for arranging any insurance over the Goods after delivery. 

 

6.4  DTG Medical will not be liable for any loss occasioned by delay in delivery of 

and/or the procuring of Goods, whether consequential or otherwise. 

 

6.5  If the Purchaser disputes proof of delivery, details of this dispute must be 

provided in writing to DTG Medical within seven (7) Business Days of delivery. 

  

 

7. PAYMENT 

Payment for Orders through a quotation 

 

7.1  Where a quotation has been provided by DTG Medical and a Purchaser has 
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placed an Order that has been accepted by DTG Medical, DTG Medical ‘terms of 

payment are thirty (30) days from the date of the relevant invoice, unless otherwise 

stated on such invoice. 

 

7.2  DTG Medical reserves the right to require payment with the order or 

satisfactory evidence of the ability of the Purchaser to pay for the Goods ordered by 

the Purchaser. Interest at 7.5% per annum is payable on amounts which are more 

than thirty (30) days overdue. Credit cards are accepted but surcharges may apply. 

 

Payment for Orders through the Website 

 

7.3  Where Goods are directly purchased from the Website by the Purchaser, the 

Purchaser will login to its account (as detailed in clause 4.3) and either pay on 

account (where this has been approved in advance), or through one of the other 

digital payment gateways offered. Payment gateways may or may not attract 

additional charges. Any additional fees or charges will be shown and need 

acceptance on checkout for the Order to be processed. 

 

7.4  If the Purchaser has not been pre-approved to pay on account, then full 

payment for the Order must be processed through the Website before the Goods 

will be dispatched. 

 

7.5  Once payment has been processed an order confirmation on screen or an 

email and receipt will be sent through to the Purchaser’s email address. 

  

 

8. TRANSFER OF PROPERTY 

Title to Goods 

 

8.1  Title to the Goods remains with DTG Medical until all monies owing to DTG 

Medical on any account have been paid or title to the Goods is vested in some 

other person by operation of law. 

 

8.2  Until title to the Goods passes, the Purchaser will keep the Goods free from any 

charge, lien or other encumbrance. 

 

8.3  Until title to the Goods passes, the Purchaser will: 
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(a) hold the Goods on a fiduciary basis as bailee for DTG Medical; 

(b) keep the Goods separate from all other goods in its possession and marked in 

such a way that the Goods are clearly identified as the property of DTG Medical; 

(c) upon request deliver up the Goods (or such part of them that have not ceased to 

be in existence or resold) to DTG Medical (for which purpose DTG Medical’ 

employees or agents may enter the Purchaser's premises) and the Purchaser is 

obliged to deliver up the Goods if so directed by DTG Medical; and 

(d) not intermingle any sums the Purchaser receives from any sale made by it or on 

its behalf of the Goods and will hold such sums on behalf of DTG Medical and 

account fully to DTG Medical for such sums promptly as and when required by DTG 

Medical. 

  

 

9. WARRANTIES 

9.1  DTG Medical warrants all Goods sold by it will be in accordance with the 

relevant manufacturer's specifications. 

 

9.2  The Purchaser is entitled to a replacement or refund for a major failure. The 

Purchaser is also entitled to have the Goods repaired or replaced if the Goods fail 

to be of acceptable quality and the failure does not amount to a major failure. 

 

9.3  DTG Medical will, at its option either repair or replace any defective Goods or 

parts thereof with a new or remanufactured equivalent during the Warranty Period 

at no charge to the Purchaser for parts or labour. 

 

9.4  The warranty described in this clause 10 will be the sole and exclusive 

warranties granted by DTG Medical and will be the sole and exclusive remedy 

available to the Purchaser in addition to the rights and remedies of the Purchaser 

under a law in relation to the Goods to which this warranty relates. 

 

9.5  All implied warranties are limited to the Warranty Period. 

 

9.6  No other person or entity is authorised to make any warranties other than 

those described in this clause 10, or to extend the duration of any warranties 

beyond the Warranty Period on behalf of DTG Medical. 

 

9.7  Correction of defects during the Warranty Period will constitute complete 
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fulfillment of all liabilities and responsibilities of DTG Medical to the Purchaser with 

respect to the Goods and will constitute full satisfaction of all claims, whether based 

on contract and negligence. In no event will DTG Medical be liable, or in any way 

responsible, for any damages or defects in the Goods which were caused by repairs 

or attempted repairs performed by anyone other than DTG Medical or an 

authorised service provider. 

 

9.8  This warranty does not apply to any appearance of the supplied Goods nor to 

any supplied Goods the exterior to which has been damaged or defaced, which has 

been subjected to misuse, abnormal service or handling, or which has been 

modified or altered in design or construction. In addition, the warranty coverage 

does not apply to defects caused by the supplied Goods being subjected to the 

following; unauthorised modifications or connections, unauthorised opening or 

repair, repair by use of unauthorised parts, accident, force majeure, or other acts 

beyond the reasonable control of DTG Medical. 

 

9.9  This warranty does not cover death or injury to persons resulting from any 

cause other than proven negligence of DTG Medical, its employees or 

representatives. 

 

9.10  In order to enforce the rights under this warranty, the Purchaser must provide 

proof of purchase to DTG Medical. The proof of purchase must state the date of the 

purchase, provide a description of the Goods and the price paid for the Goods. 

 

9.11  A claim made by a Purchaser should be made in writing to DTG Medical along 

with the proof of purchase. The costs of transportation of the Goods will be borne 

by the Purchaser. If the claim is valid DTG Medical will reimburse the Purchaser for 

the costs of transportation of the Goods. 

 

9.12  To the extent that the Purchaser is considered a Consumer under the 

Thailand Consumer Law, then the following statement applies, “You are entitled to 

the rights and protections under Thailand Consumer Law.” 

  

 

10. EXCLUSION OF LIABILITY 

10.1  To the maximum extent permitted by law, DTG Medical’ liability for breach of 

a condition or warranty given by DTG Medical is limited to: 
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(a) in the case of Goods, any one the following: 

(i) the replacement of Goods or the supply of equivalent goods; 

(ii) the repair of Goods; 

(iii) the payment of the cost of replacing Goods or of acquiring equivalent Goods; 

(iv) the payment of the cost of having the Goods repaired; 

 

(b) in the case of services  

(i) the supplying of the services again; or 

(ii) the payment of the cost of having the services supplied again. 

 

10.2  Except as provided in these Terms, DTG Medical will not be liable or in any 

way responsible for incidental or consequential, economic or property damage, 

except where DTG Medical is in breach of the guarantees provided to the Purchaser 

in accordance with the Thailand Consumer Law, or applicable legislation from time 

to time provided always that nothing in this clause or elsewhere in these Terms will 

adversely affect the rights of the Purchaser under relevant legislation. 

  

 

11. RETURNS AND EXCHANGES 

11.1  The Purchaser must inspect the Goods as soon as is reasonably practicable 

after delivery. 

 

11.2  If any or all of the Goods delivered were damaged, defective, or incorrect 

when delivered, then the Purchaser must give DTG Medical written notice of that 

fact within seven (7) Business Days after the delivery date. 

  

 

12. CANCELLATION OF ORDERS 

No Order shall be cancelled or deferred without the prior written consent of DTG 

Medical. 

  

 

13. RE-STOCKING CHARGE 

Goods may only be returned with the approval of and at the sole discretion of DTG 

Medical. Goods so returned will be subject to a re-stocking charge of 15% of their 

invoiced value. 
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14. PRIVACY 

14.1  All transactions will be governed by DTG Medical’ privacy policy which can be 

found [here]. 

 

14.2  If the Purchaser uses any of the services provided on the Website, specifically 

to set up an account to purchase the Goods, DTG Medical will require the Purchaser 

to provide certain information about the Purchaser, including the Purchaser’s 

name, address, email address and phone number. This information is required to 

enable DTG Medical to process the Order/s correctly and effectively. DTG Medical 

may also use the information provided by the Purchaser to conduct a credit check, 

the approval of which will be required before the Purchaser has the ability to pay 

on account. 

 

14.3  The Purchaser must comply with all applicable laws which apply to the 

collection, use and disclosure of personal information including, but not limited to, 

obtaining and recording relevant patient consent for personal information to be 

disclosed to DTG Medical or to an offshore entity for the provision of technical 

support services. 

 

14.4  DTG Medical will only ask for and use personal information reasonably 

necessary for or directly related to DTG Medical’ functions and activities as a 

provider of medical devices. 

 

14.5  When a Purchaser visits the Website, the web server automatically logs certain 

non-personally identifiable data about the visit. 

 

14.6  DTG Medical uses software to measure and audit activity on the Website. 

 

14.7  The Purchaser may contact DTG Medical Privacy Officer 

at privacy@dtgmedical.co.th  to find out what information DTG Medical has 

collected. 

 

14.8  DTG Medical online payment portal uses a secure transaction environment to 

ensure that Purchaser information is safe and secure at all times. The technology 

employed works by encrypting the Purchaser’s information which the Purchaser 

enters in on the Website which prevents the information being intercepted by an 

unauthorised party. No payment details are stored in DTG Medical database. 

https://online.dtgmedical.co.th/privacy-en?hsLang=en-au
mailto:privacy@dtgmedical.co.th
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14.9  Unless otherwise provided in DTG Medical privacy policy, DTG Medical will not 

provide the Purchaser’s personal information to third parties without the 

Purchaser’s prior written consent. 

  

 

15. GOVERNING LAW 

These Terms are governed by and will be construed in accordance with the laws of 

Thailand. 

  

 

16. LEGISLATION 

These Terms are governed by the Thailand Civil and Commercial Code and the 

Thailand Consumer Law ("Acts"), as amended from time to time. Any capitalised 

words, used in these Terms, but not defined in these Terms will take on the 

meaning of such defined words in the Acts and if not defined in the Acts, then its 

ordinary meaning. 

  

 

17. SEVERANCE 

If any of these Terms are held by a Court of competent jurisdiction to be invalid or 

otherwise unenforceable, that provision will be severed from the Terms and the 

remainder of these Terms will continue to be effective and valid notwithstanding 

such severance. 
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ขอ้ก ำหนดและเงือ่นไข 

 

 

DTG Medical Company Limited 1015562135166 ซึง่ทีอ่ยู่ทางธุรกจิตัง้อยู่ที ่UNIT 1206, 

12th Floor Mercury Tower, 540 Phloen Chit Rd, Lumphini, Pathum Wan District, 

Bangkok 10330, Thailand รวมถงึบรษัิทย่อยใด ๆ (“DTG Medical”) 

เสนอขายสนิคา้ตามขอ้ก าหนดและเงือ่นไขดงัต่อไปน้ี (“ขอ้ก าหนด”) 

  

 

1. กำรตคีวำม 

  

ในขอ้ก าหนดน้ี: 

 

(a) “วนัท ำกำร” หมายถงึวันทีธ่นาคารเปิดใหบ้รกิาร โดยทีไ่ม่รวมวันเสาร ์วันอาทติย ์

และวันหยุดราชการในประเทศไทย 

(b) “ผูบ้รโิภค” หมายถงึผูบ้รโิภคตามค านยิามในมาตรา 3 ของพระราชบัญญัตคิุม้ครองผูบ้รโิภค 

พ.ศ. 2522 (ค.ศ. 1979) 
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(c) “สนิคำ้” หมายถงึสนิคา้และบรกิารทางการแพทยใ์ด ๆ ก็ตามที ่DTG Medical จัดหาให ้

(d) “ผูม้อบ” หมายถงึผูท้ีม่อบผลประโยชน์เป็นหลักประกันใด ๆ ในสนิคา้ 

โดยปกตแิลว้จะหมายถงึผูซ้ือ้ 

(e) “ค ำส ัง่ซือ้” หมายถงึค าส่ัง (ไม่ว่าจะท าเป็นหนังสอื ท าดว้ยวาจา หรอืผ่านเว็บไซต)์ 

ของผูซ้ือ้เพือ่ท าการซือ้สนิคา้จาก DTG Medical 

(f) “ผูซ้ือ้” หมายถงึผูซ้ือ้สนิคา้ 

(g) “ใบส ัง่ซือ้” หมายถงึค าส่ังทีเ่ป็นลายลักษณ์อกัษรทีผู่ซ้ือ้มอบใหแ้ก ่DTG Medical 

(h) “พระรำชบญัญตัคิุม้ครองผูบ้รโิภคของประเทศไทย” หมายถงึ 

พระราชบัญญัตคิุม้ครองผูบ้รโิภค พ.ศ. 2522 (ค.ศ. 1979) และ 

พระราชบัญญัตคิวามรับผดิตอ่ความเสยีหายทีเ่กดิขึน้จากสนิคา้ทีไ่ม่ปลอดภยั พ.ศ. 2551 (ค.ศ. 

2008) ในแต่ละกรณี ตามทีม่กีารแกไ้ขเปลีย่นแปลงเป็นระยะ ๆ 

(i) “ระยะเวลำกำรรบัประกนั” หมายถงึชว่งเวลาการรบัประกันสนิคา้ตามระยะเวลาการรับประกันขอ

งผูผ้ลติ และ 

(j) “เว็บไซต”์ หมายถงึพอรทั์ลบนอนิเทอรเ์น็ตที ่DTG Medical 

ใชเ้พือ่แจง้ขอ้มูลในฐานะบรษัิทและเพือ่ชว่ยใหส้ามารถเขา้ถงึบรกิารดจิทัิลของบรษัิท 

  

ในขอ้ก าหนดเหล่าน้ี ไม่มเีน้ือหาใดทีจ่ะสือ่ความหมายหรอืสือ่นัยว่าเป็นการยกเวน้ จ ากดั 
หรอืปรับเปลีย่น หรอืมผีลกระทบต่อการยกเวน้หรอืการปรับเปลีย่นขอ้ก าหนด การรับประกัน 
การรับรอง หรอืการชว่ยเหลอืเยยีวยาใด ๆ ทีพ่งึไดร้ับภายใตก้ฎหมาย 

(รวมถงึพระราชบัญญัตคิุม้ครองผูบ้รโิภคของประเทศไทย) และทีไ่ม่สามารถละเวน้ จ ากดั 

หรอืปรับเปลีย่นไดต้ามกฎหมาย 

  

 

2. บทท ัว่ไป 

 

2.1  สนิคา้และผลติภัณฑแ์ละบรกิารอืน่ ๆ ทัง้หมดทีจ่ าหน่ายและ/หรอืจัดหาใหโ้ดย DTG Medical 

จะเป็นการจ าหน่ายดว้ยขอ้ก าหนดเหล่าน้ี 

 

2.2  ในกรณีทีเ่กดิการไม่สอดคลอ้งตอ้งกัน ใหถ้อืใชข้อ้ก าหนดเหล่าน้ี 

(ซึง่อาจมกีารสละสทิธหิรอืแกไ้ขโดยท าเป็นหนังสอืและลงนามโดย DTG Medical) 

เหนือกว่าขอ้ก าหนดหรอืเงือ่นไขใด ๆ และทัง้หมดตามค าส่ังซือ้ของผูซ้ือ้ 

 

2.3  หากผูซ้ือ้เขา้ใชง้านเว็บไซต ์รวมถงึกรณีเพือ่การซือ้สนิคา้ 

ผูซ้ือ้ตอ้งรับผดิชอบตอ่การปฏบัิตติามกฎหมาย ระเบยีบขอ้บังคับ 
และนโยบายทัง้หมดทีม่บัีงคับใชก้ับเขตอ านาจทางกฎหมายทีเ่กีย่วขอ้งทัง้ปวง 

  

 

3. ใบเสนอรำคำ 
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3.1  หาก DTG Medical มอบใบเสนอราคาใหแ้กผู่ซ้ือ้ 

ผูซ้ือ้สามารถท าการส่ังซือ้ไดจ้ากขอ้มลูในใบเสนอราคา 
ภายในระยะเวลาทีร่ะบุไวใ้นเอกสารดงักล่าว หรอืหากไม่มไีดร้ะบุก าหนดเวลาไว ้

จะตอ้งท าการส่ังซือ้ภายในสามสบิ (30) วันนับจากวันทีใ่นใบเสนอราคา 

เวน้แต่จะมกีารเพกิถอนยกเลกิใบเสนอราคา 

 

3.2  ใบเสนอราคาไม่ถอืว่าเป็นขอ้เสนอในการจ าหน่ายและ/หรอืจัดหาสนิคา้ 

แต่เป็นเพยีงค าเชญิเพือ่ใหเ้ขา้ร่วมเท่านัน้ DTG Medical ขอสงวนสทิธใินการปฏเิสธค าส่ังซือ้ใด ๆ 

ก็ตามจากใบเสนอราคาภายในเจด็ (7) วันนับจากทีไ่ดร้ับค าส่ังซือ้ของผูซ้ือ้ 

 

3.3  สัญญาจะเกดิขึน้ระหว่าง DTG Medical และผูซ้ือ้ เมือ่ DTG Medical 

ยอมรับค าส่ังซือ้ของผูซ้ือ้ โดยมใิชใ่นทางตรงขา้มกัน ผูซ้ือ้จะไดร้ับแจง้ถงึการยอมรับภายในเจ็ด (7) 

วันท าการนับจากทีไ่ดร้ับค าส่ังซือ้ของผูซ้ือ้ 

  

 

4. กำรส ัง่ซือ้ออนไลน ์

 

4.1  บนเว็บไซตม์รีายการราคาของสนิคา้ทีต่อ้งการ 

โดยไม่ตอ้งขอใบเสนอราคาส าหรับสนิคา้เหล่าน้ี 

 

4.2  ผูซ้ือ้มทีางเลอืกในการซือ้สนิคา้เหล่าน้ีไดโ้ดยตรงจากเว็บไซต ์เมือ่ DTG Medical 

ยอมรับค าส่ังซือ้ของผูซ้ือ้ผ่านทางเว็บไซต ์DTG Medical 

จะท าหนังสอืแจง้การยอมรับในรูปแบบของอเีมลหรอืใบรับภายในเจ็ด (7) 

วันท าการนับจากทีไ่ดร้ับค าส่ังซือ้ของผูซ้ือ้ผ่านทางเว็บไซต ์โดยจะเป็นไปตามเงือ่นไขดา้นล่าง 

 

4.3  ในการยืน่ค าส่ังซือ้ส าหรับสนิคา้ผ่านทางเว็บไซต ์

ผูซ้ือ้ตอ้งสรา้งและเขา้สูร่ะบบในบัญชบีนเว็บไซต ์เมือ่สรา้งบัญช ี
จะหมายความว่าผูซ้ือ้ตกลงทีจ่ะมอบขอ้มลูของผูซ้ือ้ รวมถงึแต่ไม่จ ากดัเพยีงแต่ชือ่ของผูซ้ือ้ 

(หรอืชือ่บรษัิท) หมายเลขตดิต่อ ทีอ่ยู่อเีมล และทีอ่ยู ่เพือ่การจดัสง่ 

ขอ้มูลน้ีจะอยู่ภายใตน้โยบายความเป็นสว่นตัวของ DTG Medical 

ทีคุ่ณสามารถดูไดจ้าก https://online.dtgmedical.co.th/privacy-th. 

 

4.4  กอ่นผูซ้ือ้จะสง่ค าส่ังซือ้ออนไลน์ส าหรับสนิคา้ ก าหนดใหผู้ซ้ือ้ตอ้งกระท าการต่อไปน้ี: 

  

(a) 

ยนืยันว่าตนไดอ้่านขอ้ก าหนดและเงือ่นไขเหล่าน้ีและตกลงทีเ่ขา้ผูกพันตามขอ้ก าหนดและเงือ่นไข 

(b) ยนืยันว่าตนเป็นตัวแทนของโรงพยาบาล ผูใ้หบ้รกิารดา้นการดูแลสขุภาพ 

หรอืฝ่ายใดก็ตามทีซ่ือ้อุปกรณ์การแพทยใ์นการด าเนนิธุนกจิตามปกต ิ

https://online.dtgmedical.co.th/privacy-th?hsLang=en-au
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(c) เมือ่ท าการส่ังซือ้ในนามของบรษัิท 

ยนืยันว่าตนไดร้ับอนุญาตหรอืมอี านาจทีเ่หมาะสมในการซือ้สนิคา้ และ 

(d) ระบุหมายเลขใบส่ังซือ้ทีถู่กตอ้งและเหมาะสม 

  

4.5  เจา้ของบัญชมีหีนา้ทีต่รวจสอบใหแ้น่ใจว่า 

บุคคลใดก็ตามทีเ่ขา้ใชเ้ว็บไซตเ์พือ่วัตถุประสงคใ์นการท าธุรกรรมเชงิพาณิชย ์

เป็นผูท้ีไ่ดร้ับอนุญาตใหก้ระท าการดังกล่าว และเจา้ของบัญชตีอ้งรับผดิชอบต่อการแจง้ให ้DTG 

Medical ทราบถงึการยกเลกิบัญชผูีใ้ช ้หรอืหากเป็นไปได ้

จะใชร้ะบบเพือ่ยกเลกิบัญชผูีใ้ชด้ว้ยตนเอง 

 

4.6  DTG Medical 

จะปฏบัิตติอ่ธุรกรรมทัง้หมดทีท่ ารายการบนเว็บไซตใ์นลักษณะของค าส่ังซือ้ทีเ่ป็นจรงิและถูกตอ้ง 

และ DTG Medical จะไม่รับผดิชอบหรอืรับผดิตอ่ธุรกรรมหรอืการรับรองของผูใ้ชร้ายใดกต็าม 

ทีไ่ม่ไดร้ับอนุญาตหรอืมอี านาจทีเ่หมาะสมในการท าธุรกรรม DTG Medical จะถอืว่าการรับรองใด ๆ 

ก็ตามทีร่ะบุว่าผูใ้ชท้ างานใหแ้กผู่ใ้หบ้รกิารดา้นการดูแลสขุภาพนัน้ถูกตอ้งเป็นจรงิ 
และหากพบว่าเป็นเรือ่งเท็จ 
จะปฏบัิตติอ่การรับรองเสมอืนเป็นการฉอ้ฉลทีผู่ใ้ชใ้ชง้านเว็บไซตใ์นทางมชิอบ 

  

 

5. รำคำ 

 

5.1  ราคาทัง้หมดทีเ่สนออยู่บนเว็บไซตห์รอืรวมอยู่ในใบเสนอราคา เป็นราคาทีไ่ม่รวมภาษี 

การประกันภัย และการขนสง่ทัง้หมด ซึง่ผูซ้ือ้จะรับผดิชอบในสว่นเหล่าน้ี 
เวน้แต่จะมกีารท าขอ้ตกลงไวเ้ป็นลายลักษณอ์ักษร 

 

5.2  ราคาส าหรับสนิคา้จะก าหนดตามสิง่ต่อไปน้ี: 

 

(a) หากเสนอใบเสนอราคา ใหก้ าหนดตามราคาที ่DTG Medical 

แจง้ในใบเสนอราคาทีไ่ม่มวัีนหมดอายุ 

(b) หากไม่มใีบเสนอราคา ใหก้ าหนดตามกฎการตัง้ราคาจะยดึวันทีม่กีารปล่อยออก หรอื 

(c) ราคาตามทีร่ะบุรายละเอยีดไวบ้นเว็บไซต ์

 

5.3  ราคาทัง้หมดบนเว็บไซตอ์าจมกีารเปลีย่นแปลงโดยไมต่อ้งแจง้ใหท้ราบ 

  

 

6. กำรสง่มอบ 

 

6.1  DTG Medical สง่มอบสนิคา้ไปยงัทีอ่ยู่ในประเทศไทยเท่านัน้ 
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6.2  เราจะถอืว่ามกีารสง่มอบสนิคา้ไปยังผูซ้ือ้ ณ เวลาทีส่นิคา้ไปถงึทีอ่ยู่ของผูซ้ือ้ DTG Medical 

อาจจัดการใหม้กีารขนสง่สนิคา้ไปยังปลายทีผู่ซ้ือ้ก าหนดได ้
และเราจะเพิม่ราคาค่าขนสง่ดังกล่าวเขา้ไปในราคาของสนิคา้เหล่านัน้ 

 

6.3  ผูซ้ือ้ตอ้งรับผดิชอบความเสีย่งของสนิคา้ในขณะทีม่กีารสง่มอบ 

ผูซ้ือ้มหีนา้ทีร่ับผดิชอบในการจัดการใหม้กีารประกันภยัใด ๆ ส าหรับสนิคา้หลังจากสง่มอบ 

 

6.4  DTG Medical จะไม่รับผดิชอบต่อการสญูหายใด ๆ 

ทีเ่กดิขึน้จากความล่าชา้ของการสง่มอบและ/หรอืการจัดซือ้สนิคา้ 

ไม่ว่าจะเป็นผลสบืเน่ืองทีต่ามมาหรอืไม่กต็าม 

 

6.5  หากผูซ้ือ้มขีอ้ขัดแยง้ในเรือ่งหลักฐานการสง่มอบ 

จะตอ้งน าสง่รายละเอยีดทีเ่ป็นลายลักษณ์อกัษรของขอ้ขัดแยง้น้ีต่อ DTG Medical ภายในเจ็ด (7) 

วันท าการนับการสง่มอบ 

  

 

7. กำรช ำระเงนิ 

 

การช าระเงนิส าหรับค าส่ังซือ้ทีด่ าเนนิการผ่านใบเสนอราคา 

 

7.1  เมือ่ DTG Medical สง่ใบเสนอราคาใหแ้ละผูซ้ือ้ไ้ด้ท้ าการส่ังซือ้ที ่DTG Medical ยอมรับ 

ขอ้ก าหนดการช าระเงนิของ DTG Medical คอืสามสบิ (30) 

วันนับจากวันทีบ่นใบแแจง้หน้ีทีเ่กีย่วขอ้ง เวน้แต่ระระบุไวเ้ป็นอืน่บนใบแจง้หน้ีดังกล่าว 

 

7.2  DTG Medical ขอสงวนสทิธใินการก าหนดใหต้อ้งช าระเงนิตามใบส่ังซือ้ 

หรอืก าหนดใหต้อ้งแสดงหลกัฐานทีน่่าพงึพอใจว่าผูซ้ือ้จะสามารถช าระเงนิค่าสนิคา้ทีผู่ซ้ือ้ส่ังซือ้ได ้

ผูซ้ือ้ตอ้งช าระดอกเบีย้ในอตัรา 7.5% ต่อปีของยอดเงนิค่าสนิคา้ 

หากเกนิวันครบก าหนดช าระนานกว่าสามสบิ (30) วัน สามารถช าระดว้ยบัตรเครดติได ้

แต่อาจมคี่าธรรมเนียมเพิม่เตมิ 

 

การช าระเงนิส าหรับค าส่ังซือ้ทีด่ าเนนิการผ่านเว็บไซต ์

 

7.3  เมือ่ผูซ้ือ้ส่ังซือ้สนิคา้จากเว็บไซตโ์ดยตรง ผูซ้ือ้จะตอ้งเขา้สูร่ะบบในบัญชขีองตนเอง 

(ตามรายละเอยีดในขอ้ 4.3) และตอ้งช าระเงนิในบัญช ี(เมือ่ไดร้ับอนุมัตลิ่วงหนา้) 

หรอืผ่านหนึง่ในชอ่งทางการช าระเงนิแบบดจิทัิลอืน่ ๆ ทีน่ าเสนอ) ชอ่งทางการช าระเงนิต่าง ๆ 

อาจจะมหีรอืไม่มคี่าธรรมเนียมเพิม่เตมิ ค่าธรรมเนียมหรอืค่าใชจ้่ายเพิม่เตมิใด ๆ 
จะมขีอ้มลูแสดงไวใ้หท้ราบและคุณตอ้งยอมรับขอ้ก าหนดกอ่นจะด าเนนิการช าระเงนิตามค าส่ังซือ้ไ
ด ้
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7.4  หากผูซ้ือ้ยังไม่ไดร้ับอนุมตัลิ่วงหนา้เพือ่ด าเนนิการช าระเงนิในบัญช ี

จะตอ้งท ารายการช าระเงนิเตม็จ านวนผ่านทางเว็บไซตส์ าหรับค าส่ังซือ้ 
กอ่นทีจ่ะปลอ่ยสนิคา้ออกไปได ้

 

7.5  เมือ่ท ารายการช าระเงนิเสรจ็สมบูรณ์แลว้ 

ระบบะจะแจง้ยนืยันการส่ังซือ้บนหนา้จอหรอืจะสง่อเีมลและใบเสร็จไปยังทีอ่ยูอ่เีมลของผูซ้ือ้ 

  

 

8. กำรโอนมอบทรพัยส์นิ 

 

กรรมสทิธิใ์นสนิคา้ 

 

8.1  กรรมสทิธิใ์นสนิคา้ยังคงเป็นของ DTG Medical 

จนกว่าบรษัิทจะไดร้ับช าระเงนิครบจ านวนจากบัญชใีดก็ตามทีม่กีารช าระเงนิ 
มฉิะนัน้แลว้กรรมสทิธิใ์นสนิคา้จะตกอยูก่ับบุคคลอืน่บางรายตามขอ้ก าหนดของกฎหมาย 

 

8.2  ผูซ้ือ้จะตอ้งเก็บสนิคา้ไวใ้หป้ลอดจากค่าใชจ้่าย สทิธยิดึหน่วง หรอืภาระตดิพันอืน่ ๆ 

จนกว่าจะมกีารสง่ผ่านกรรมสทิธิใ์นสนิคา้ 

 

8.3  ผูซ้ือ้ตอ้งด าเนนิการตอ่ไปน้ี จนกว่าจะมกีารสง่ผ่านกรรมสทิธิใ์นสนิคา้: 

 

(a) ถอืสนิคา้ไวเ้พือ่ดูแลผลประโยชน์ในลักษณะของผูร้ับมอบการครอบครองทรัพยส์ าหรับ DTG 

Medical 

(b) เก็บสนิคา้แยกออกจากสนิคา้อืน่ ๆ ทัง้หมดทีค่รอบครองอยู ่

และท าเครือ่งหมายเพือ่ระบุอย่างชัดเจนว่าสนิคา้เป็นทรัพยส์นิของ DTG Medical 

(c) เมือ่ไดร้ับการรอ้งขอ ตอ้งสง่มอบสนิคา้ 

(หรอืสว่นหนึง่สว่นใดของสนิคา้ทีย่ังมอียู่หรอืยังไม่ไดน้ าไปขายทอด) ใหแ้ก ่DTG Medical 

(เพือ่วัตถุประสงคท์ีพ่นักงานหรอืผูแ้ทนของ DTG Medical 

อาจจะตอ้งเขา้ไปในสถานทีอ่ยู่ของผูซ้ือ้) และผูซ้ือ้มพีนัธะผูกพันในการสง่มอบสนิคา้ตามที ่DTG 

Medical ก ากับส่ังการ และ 

(d) ไม่ปะปนยอดเงนิใด ๆ ก็ตามทีผู่ซ้ือ้ไดร้ับจากการขายสนิคา้ใด ๆ 

ทีด่ าเนนิการโดยผูซ้ือ้หรอืกระท าการในนามของผูซ้ือ้ และจะเก็บยอดรวมดงักล่าวไวใ้นนามของ 

DTG Medical และน าเงนิยอดรวมดังกล่าวเขา้บัญช ีDTG Medical เต็มจ านวน ตามทีแ่ละเมือ่ 

DTG Medical ก าหนด 

  

 

9. กำรรบัประกนั 
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9.1  DTG Medical 

รับประกันสนิคา้ทุกชิน้ทีบ่รษัิทจ าหน่ายว่าจะเป็นไปตามคุณลกัษณะเฉพาะทีเ่กีย่วขอ้งของผูผ้ลติ 

 

9.2  ผูซ้ือ้มสีทิธิข์อใหเ้ปลีย่นทดแทนหรอืขอเงนิคนืส าหรับความบกพร่องทีเ่ป็นเรือ่งส าคัญ 

นอกจากน้ี ผูซ้ือ้ยงัมสีทิธขิอใหซ้อ่มแซมหรอืเปลีย่นทดแทนสนิคา้ได ้
หากสนิคา้ไม่เป็นไปตามคุณภาพระดับยอมรับได ้
และความบกพรอ่งไม่ถงึกับเป็นความบกพร่องครัง้ส าคญั 

 

9.3  DTG Medical จะซอ่มแซมหรอืเปลีย่นทดแทนสนิคา้หรอืชิน้สว่นอะไหล่ทีช่ ารุดบกพร่องใด ๆ 

ตามตัวเลอืกทีม่ดีว้ยสนิคา้เทยีบเท่าทีผ่ลติขึน้ใหม่ ในชว่งระยะเวลาการรับประกัน 
โดยไม่คดิค่าใชจ้่ายใด ๆ ต่อผูซ้ือ้ส าหรับค่าอะไหล่หรอืค่าแรง 

 

9.4  การรับประกันทีอ่ธบิายไวใ้นขอ้ 10 น้ี จะถอืว่าเป็นการรับประกันแต่เพยีงอย่างเดยีวที่ DTG 

Medical มอบให ้และจะเป็นการบรรเทาเยยีวยาแต่เพยีงอย่างเดยีวทีผู่ซ้ือ้จะไดร้ับ 

เพิม่เตมิจากสทิธแิละการบรรเทาเยยีวยาทีผู่ซ้ือ้พงึไดร้บัภายใตก้ฎหมายทีเ่กีย่วขอ้งกับสนิคา้ทีใ่หก้
ารรับประกันน้ี 

 

9.5  การรับประกันโดยนัยทัง้หมดจะจ ากัดอยู่เฉพาะตามระยะเวลาการรับประกัน 

 

9.6  บุคคลหรอืนติบุิคคลอืน่ใด 

จะไมไ่ดร้ับอนุญาตใหท้ าการรับประกันต่อฝ่ายใดก็ตามทีไ่ม่ไดร้ะบุอยู่ในขอ้ 10 น้ี 

หรอืกระท าการในนามของ DTG Medical เพือ่ขยายระยะเวลาการรับประกันใด ๆ 

ใหน้านเกนิกว่าระยะเวลาการรับประกัน 

 

9.7  การแกไ้ขขอ้บกพร่องในระหว่างระยะเวลาการรับประกันจะถอืว่าเป็นการปฏบัิตหินา้ทีต่ามภาระ

ความรับผดิชอบของ DTG Medical ทีม่ตี่อผูซ้ือ้เกีย่วกับสนิคา้ 

และจะถอืว่าเป็นการด าเนนิการตอ้งขอ้เรยีกรอ้งทัง้หมดอย่างครบถว้นแลว้ 

ไม่ว่าจะเป็นในลักษณะของสัญญาหรอืความประมาทเลนิเล่อกต็าม ไม่ว่ากรณีใดกต็าม DTG 

Medical จะไม่รับผดิหรอืรับผดิชอบ ไม่ว่าในลักษณะใดก็ตาม 

ต่อความเสยีหายหรอืความบกพรอ่งใด ๆ ในสนิคา้ 

อันมเีหตุมาจากการซอ่มแซมหรอืการพยายามซอ่มแซมทีด่ าเนนิการโดยใครกต็ามทีไ่ม่ใช ่DTG 

Medical หรอืผูใ้หบ้รกิารทีไ่ดร้ับอนุญาต 

 

9.8  การรับประกันน้ีไมไ่ดม้ผีลใชก้ับสิง่ทีป่รากฏใหเ้ห็นหรอืลักษณะภายนอกใด ๆ 

ของสนิคา้ทีจ่ัดหาให ้ซึง่ไดร้ับความเสยีหายหรอืเกดิความบกพร่อง 
ซึง่ตกอยู่ภายใตก้ารใชง้านในทางทีผ่ดิ บรกิารหรอืการดูแลจัดการทีผ่ดิปกต ิ
หรอืในกรณีทีม่กีารดัดแปลงหรอืแกไ้ขการออกแบบหรอืโครงสรา้ง นอกจากน้ี 
ความคุม้ครองของการรับประกันยังไม่ครอบคลุมถงึความบกพร่องช ารดุอันเกดิจากการทีส่นิคา้ทีจ่ัด
หาใหนั้้นถูกด าเนนิการดังตอ่ไปน้ี การดดัแปลงหรอืเชือ่มตอ่โดยไมไ่ดร้ับอนุญาต 
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การเปิดหรอืการซอ่มแซมโดยไมไ่ดร้ับอนุญาต การซอ่มแซมดว้ยชิน้สว่นอะไหล่ทีไ่มไ่ดร้ับอนุญาต 

เหตุสดุวสัิย หรอืการกระท าอืน่ ๆ ทีอ่ยู่นอกเหนืออ านาจที ่DTG Medical 

จะควบคุมไดอ้ย่างสมเหตุสมผล 

 

9.9  การรับประกันน้ีไมค่รอบคลุมถงึการเสยีชวีติหรอืการบาดเจ็บของบุคคล 

ซึง่เป็นผลมาจากสาเหตุอืน่ใด ๆ ทีไ่ม่ใชค่วามประมาทเลนิเล่อทีพ่สิจูน์ไดข้อง DTG Medical 

ของพนักงานหรอืตัวแทนของบรษัิท 

 

9.10  ในการบังคับใชส้ทิธภิายใตก้ารรับประกันน้ี ผูซ้ือ้ตอ้งแสดงหลักฐานการซือ้ตอ่ DTG Medical 

หลักฐานการซือ้ตอ้งระบุวันทีข่องการซือ้ แสดงรายละเอยีดสนิคา้และราคาทีช่ าระส าหรับสนิคา้ 

 

9.11  ผูซ้ือ้ควรยืน่ขอ้เรยีกรอ้งโดยท าเป็นหนังสอืถงึ DTG Medical พรอ้มแสดงหลักฐานการซือ้ 

ผูซ้ือ้ตอ้งรับผดิชอบค่าขนสง่สนิคา้เอง หากขอ้เรยีกรอ้งมคีวามถูกตอ้ง DTG Medical 

จะจ่ายเงนิค่าขนสง่สนิคา้คนืใหผู้ซ้ือ้ 

 

9.12  ภายใตข้อบเขตของพระราชบัญญัตคิุม้ครองผูบ้รโิภคของประเทศไทยทีพ่จิารณาว่าผูซ้ือ้คอืผู ้

บรโิภค ขอ้ความดงัตอ่ไปน้ีจะสามารถบังคับใชไ้ด ้

“คุณไดร้ับสทิธแิละความคุม้ครองภายใตพ้ระราชบัญญตัคิุม้ครองผูบ้รโิภคของประเทศไทย” 

  

 

10. ขอ้ยกเวน้ควำมรบัผดิ 

 

10.1  ภายใตข้อบเขตสงูสดุทีก่ฎหมายอนุญาต ความรบัผดิของ DTG Medical 

ส าหรับการละเมดิขอ้ก าหนดหรอืการรับประกันที ่DTG Medical มอบใหนั้น้ จะจ ากัดอยู่ที:่ 

 

(a) ในกรณีของสนิคา้ ขอ้จ ากัดจะไดแ้กข่อ้ใดขอ้หนึง่ดงัต่อไปน้ี: 

(i) การเปลีย่นทดแทนสนิคา้หรอืการจัดหาสนิคา้ทีเ่ทยีบเท่า 

(ii) การซอ่มแซมสนิคา้ 

(iii) การช าระค่าใชจ้่ายของการเปลีย่นทดแทนสนิคา้หรอืการหาซือ้สนิคา้ทีเ่ทยีบเท่า 

(iv) การช าระค่าใชจ้่ายในการซอ่มแซมสนิคา้ 

 

(b) ในกรณีของบรกิาร 

(i) การจัดหาบรกิารใหอ้กีครัง้ และ 

(ii) การช าระค่าใชจ้่ายของการจดัหาบรกิารใหอ้กีครัง้ 

 

10.2  ยกเวน้ตามทีร่ะบุไวใ้นขอ้ก าหนดเหล่าน้ี DTG Medical จะไม่รับผดิหรอืรับผดิชอบ 

ไม่ว่าในลักษณะใดก็ตาม ตอ่ความเสยีหายทีเ่กดิขึน้โดยไม่ไดต้ัง้ใจหรอืเป็นผลสบืเน่ือง 

ความเสยีหายในเชงิเศรษฐกจิ หรอืความเสยีหายต่อทรัพยส์นิ ยกเวน้ในกรณีที ่DTG Medical 

เป็นผูล้ะเมดิฝ่าฝืนการรับประกันทีม่อบใหแ้กผู่ซ้ือ้ 
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ตามพระราชบัญญัตคิุม้ครองผูบ้รโิภคของประเทศไทยหรอืตามบทบัญญัตขิองขอ้กฎหมายทีม่บัีงคับ
ใชเ้ป็นระยะ ๆ ไม่มเีน้ือหาใดในขอก้ าหนดน้ีหรอืแห่งอืน่ใดในเงือ่นไขเหล่าน้ี 
ทีจ่ะกระทบอย่างรา้ยแรงต่อสทิธขิองผูซ้ือ้ภายใตข้อ้กฎหมายทีเ่กีย่วขอ้ง 

  

 

11. กำรคนืของและกำรแลกเปลีย่น 

 

11.1  ผูซ้ือ้ตอ้งตรวจสอบสนิคา้ทันทกีระท าไดอ้ย่างสมเหตุสมผลหลังจากการสง่มอบ 

 

11.2  หากสนิคา้ใด ๆ หรอืทัง้หมดทีส่ง่มอบไดร้ับความเสยีหาย มคีวามบกพรอง 

หรอืไม่ถูกตอ้งเมือ่มกีารสง่มอบ ผูซ้ือ้จะตอ้งท าหนังสอืแจง้ DTG Medical 

เกีย่วกับขอ้เท็จจรงิดงักล่าวภายในเจ็ด (7) วันท าการนับจากวันทีส่ง่มอบ 

  

 

12. กำรยกเลกิค ำส ัง่ซือ้ 

 

การยกเลกิหรอืเลือ่นเวลาของค าส่ังซือ้จะไม่สามารถกระท าได ้

หากยังไมไ่ดร้ับความยนิยอมทีเ่ป็นลายลกัษณ์อกัษรจาก DTG Medical 

  

 

13. คำ่ใชจ้ำ่ยในกำรเตมิสนิคำ้ 

 

การสง่คนืสนิคา้สามารถกระท าไดก้ต็่อเมือ่ไดร้ับอนุมัตแิละจะเป็นไปตามดุลยพนิจิของ DTG 

Medical แต่เพยีงผูเ้ดยีว สนิคา้ทีม่าจากการสง่คนืจะมคี่าใชจ้่ายในการเตมิสนิคา้ที ่15% 

ของมูลค่าตามใบแจง้หน้ี 

  

 

14. ควำมเป็นสว่นตวั 

 

14.1  ธุรกรรมทัง้หมดจะอยู่ภายใตก้ารก ากับควบคุมของนโยบายความเป็นสว่นตัวของ DTG 

Medical ซึง่สามารถดูไดจ้าก [here] 

 

14.2  หากผูซ้ือ้ใชบ้รกิารใด ๆ กต็ามทีจ่ัดหาไวใ้หบ้นเว็บไซต ์

โดยเฉพาะอย่างยิง่ในการตัง้บัญชเีพือ่ซือ้สนิคา้ DTG Medical 

จะก าหนดใหผู้ซ้ือ้ตอ้งแจง้ขอ้มลูบางอย่างเกีย่วกับผูซ้ือ้ รวมถงึชือ่ ทีอ่ยู่ ทีอ่ยู่อเีมล 

และหมายเลขโทรศัพทข์องผูซ้ือ้ ขอ้มลูน้ีมคีวามจ าเป็นเพือ่อนุญาตให ้DTG Medical 

ด าเนนิการตามค าส่ังซือ้ไดอ้ย่างถูกตอ้งและมปีระสทิธภิาพ นอกจากน้ี DTG Medical 

ยังอาจใชข้อ้มูลทีไ่ดร้ับจากผูซ้ือ้เพือ่ด าเนนิการตรวจสอบความน่าเชือ่ถอื 
ใหก้ารอนุมัตทิีจ่ าเป็นกอ่นทีผู่ซ้ือ้จะสามารถช าระเงนิในบัญชไีด ้

https://online.dtgmedical.co.th/privacy-th?hsLang=en-au
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14.3  ผูซ้ือ้ตอ้งปฏบัิตติามกฎหมายทีม่ทัีง้หมด ซึง่บังคับใชก้ับการเก็บรวบรวม การใช ้

และการเปิดเผยขอ้มูลสว่นบุคคล 
ซึง่รวมถงึแตไ่ม่จ ากดัเพยีงการขอรับและการบันทกึความยนิยอมทีเ่กีย่วขอ้งของผูป่้วยเพือ่ใหส้ามาร

ถเปิดเผยขอ้มูลสว่นบุคคลต่อ DTG Medical 

หรอืตอ่นติบุิคคลในต่างประเทศเพือ่การใหบ้รกิารสนับสนุนทางเทคนคิ 

 

14.4  DTG Medical จะขอทราบและใชข้อ้มูลสว่นบุคคลเฉพาะทีจ่ าเป็นตามสมควร 

เพือ่หรอืทีเ่กีย่วขอ้งกับการท างานและกจิกรรมของ DTG Medical 

โดยตรงในฐานะผูใ้หบ้รกิารเครือ่งมอืแพทย ์

 

14.5  เมือ่ผูซ้ือ้เขา้ใชง้านเว็บไซต ์

เซริฟ์เวอรข์องเว็บจะเก็บบันทกึรายการขอ้มลูระบุตัวตนบางอย่างเกีย่วกับการเขา้มาเยอืนโดยอัตโน
มัต ิซึง่จะไม่ใชข่อ้มูลสว่นตัว 

 

14.6  DTG Medical ใชซ้อฟแวรเ์พือ่ประเมนิและตรวจสอบกจิกรรมบนเว็บไซต ์

 

14.7  ผูซ้ือ้สามารถตดิตอ่เจา้หนา้ทีดู่แลความเป็นสว่นตัวของ DTG Medical 

ไดท้ี ่privacy@dtgmedical.co.th หากตอ้งการทราบว่า DTG Medical 

เก็บรวบรวมขอ้มูลใดไวบ้า้ง 

 

14.8  พอรทั์ลการช าระเงนิออนไลน์ของ DTG Medical 

ใชส้ภาพแวดลอ้มในการท าธุรกรรมทีป่ลอดภัย 
เพือ่ใหแ้น่ใจไดเ้สมอว่าขอ้มูลของผูซ้ือ้จะปลอดภัยและไมไ่ดร้ับความเสยีหาย 
เทคโนโลยอีาศัยการเขา้รหัสขอ้มูลของผูซ้ือ้ตามทีผู่ซ้ือ้กรอกบนเว็บไซต ์
ซึง่จะชว่ยป้องกันไม่ใหบุ้คคลทีไ่มไ่ดร้ับอนุญาตดกัรับขอ้มูลได ้

เราจะไม่เก็บรายละเอยีดการช าระเงนิไวใ้นฐานขอ้มูลของ DTG Medical 

 

14.9  เวน้แต่นโยบายความเป็นสว่นตัวของ DTG Medical จะระบุไวเ้ป็นอืน่ DTG Medical 

จะไมม่อบขอ้มลูสว่นบุคคลของผูซ้ือ้ใหแ้กบุ่คคลทีส่าม 
หากยังไมไ่ดร้ับความยนิยอมทีเ่ป็นลายลกัษณ์อกัษรลว่งหนา้จากผูซ้ือ้ 

  

 

15. กฎหมำยทีก่ ำกบัควบคุม 

 

ขอ้ก าหนดเหล่าน้ีอยู่ภายใตก้ารก ากับควบคุมและจะมคีวามสอดคลอ้งกับกฎหมายของประเทศไทย 

  

 

16. ขอ้กฎหมำย 

mailto:privacy@dtgmedical.co.th
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ขอ้ก าหนดเหล่าน้ีอยู่ภายใตก้ารก ากับควบคุมของประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชยข์องประเทศไท

ย และพระราชบัญญัตคิุม้ครองผูบ้รโิภคของประเทศไทย (“พระรำชบญัญตั”ิ) 

ตามทีม่กีารแกไ้ขเพิม่เตมิเป็นระยะ ๆ ค าทีใ่ชต้ัวอักษรพมิพใ์หญ่ใด ๆ ในขอ้ก าหนดเหล่าน้ี 
แต่ไม่ไดม้กีารนยิามไวใ้นเงือ่นไขเหล่าน้ี จะถอืว่ามคีวามหมายตามค านยิามทีใ่ชใ้นพระราชบัญญัต ิ
และหากไม่มกีารนยิามไวใ้นพระราชบัญญัต ิใหถ้อืใชค้วามหมายท่ัวไปของค า 

  

 

17. กำรแยกออกจำกกนั 

 

หากศาลทีม่อี านาจในเขตอ านาจทางกฎหมายตัดสนิว่าขอ้ก าหนดใด ๆ 
เหล่าน้ีตกเป็นโมฆะหรอืบังคับใชม้ไิด ้ขอ้ก าหนดอืน่ ๆ จะถูกแยกออกจากเงือ่นไข 
และสว่นทีเ่หลอืของเงือ่นไขเหล่าน้ีจะยังคงมผีลบังคับใชค้รบถว้นสมบูรณ์หลังจากการแยกขอ้ก าห
นดดังกล่าวออก 

 

 


